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ABSTRAK
Pengembangan sistem informasi berbasis web berperan penting dalam meningkatkan kualitas
layanan publik, transparansi, dan akuntabilitas di lingkungan pemerintah daerah. BRIDA
Kabupaten Mesuji menghasilkan lebih dari 200 inovasi setiap tahunnya. Meskipun demikian,
publikasi masih sangat terbatas dikarenakan kurangnya media yang menjadi wadah. Selain itu,
banyak biaya telah dikeluarkan untuk melakukan publikasi. Saat ini Kabupaten Mesuji dangat
memerlukan media publikasi yang efektif, efisien, dan tidak membebani anggaran. Program
pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk merancang dan membangun website
BRIDA Kabupaten Mesuji sebagai platform penyebaran informasi kelembagaaan dan
publikasi inovasi daerah. Kegiatan dilakukan menggunakan metode service learning meliputi
5 tahapan, yaitu (1) analisis kebutuhan masyarakat, (2) perencanaan kegiatan, (3) pelaksanaan
layanan, (4) refleksi, dan (5) evaluasi dan tindak lanjut. Mitra kegiatan adalah BRIDA Kab.
Mesuji, Propinsi Lampung. Kegiatan pengabdian masyarakat menghasilkan website sebagai
sarana media informasi bagi BRIDA Kab. Mesuji kepada masyarakat luas yang berfungsi
optimal dengan fitur publikasi berita, dokumentasi inovasi, pengelolaan dokumen, galeri, serta
sistem administrasi yang memungkinkan pengelolaan konten secara mandiri. Rekomendasi
program ini meliputi pemeliharaan berkala, pembaharuan konten secara rutin, dan kolaborasi
dengan OPD terkait untuk memperkaya data dan mendukung keberlanjutan pengelolaan
website.

ABSTRACT
The development of web-based information systems plays a significant role in improving the
quality of public services, as well as enhancing transparency and accountability within local
government institutions. The Regional Research and Innovation Agency (BRIDA) of Mesuji
Regency generates more than 200 innovations annually. However, the dissemination of these
innovations remains limited due to the absence of an appropriate publication platform. In
addition, substantial financial resources have been allocated to support publication activities.
Therefore, Mesuji Regency urgently requires a publication medium that is effective, efficient,
and financially sustainable. This community service program aimed to design and develop the
official BRIDA Mesuji Regency website as a platform for institutional information
dissemination and the publication of regional innovations. The program was implemented
using a service-learning approach consisting of five stages: (1) community needs assessment,
(2) activity planning, (3) service implementation, (4) reflection, and (5) evaluation and follow-
up. The partner institution involved in this program was BRIDA Mesuji Regency. The
program resulted in the successful development of a website that serves as an information and
communication medium between BRIDA Mesuji Regency and the wider community. The
website functions effectively through several key features, including news publication,
innovation documentation, document management, image galleries, and an administrative
system that enables independent content management. To ensure the sustainability of the
platform, several recommendations are proposed, including regular system maintenance,
continuous content updates, and collaboration with relevant local government agencies to
enrich the database and support long-term website management.
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PENDAHULUAN

Sistem informasi merupakan suatu kesatuan dari beberapa komponen yang
terdiri atas manusia, perangkat keras, perangkat lunak, jaringan komunikasi dan
sumber daya data yang saling berinteraksi untuk mengumpulkan, memproses,
menyimpan dan mendistribusikan informasi dalam sebuah organisasi (Ramadhona
et al., 2023; Rouf & Marasabessy, 2024). Sistem informasi juga berfungsi untuk
mengingkatkan efisiensi dan efektivitas layanan publik terutama dalam instasi
pemerintahan daerah (Laudon & Laudon, 2019). Dalam hal pembanguan suatu
daerah, sistem informasi dapat membantu meningkatkan kualitas pelayanan,
transparansi dan akuntabilitas. Hal ini dikarenakan penggunaan sistem informasi
mampu menyediakan informasi yang cepat dan tepat kepada masyarakat.

Salah satu sistem informasi yang dapat digunakan ialah website. Website
merupakan kumpulan halaman yang saling berhubungan di mana halaman-
halaman tersebut dapat menampilkan berbagai bentuk informasi seperti, gambar,
suara, animasi, teks, ataupun gabungan dari beberapa bentuk informasi (Hidayah
et al.,, 2021; Muhammad Igbal Panjaitan & Zekson Arizona Matondang, 2021;
Mulyadi et al., 2018; Panjaitan & Matondang, 2019). Website berfungsi sebagai
sarana penyebaran informasi dan layanan publik. Website dinilai efektif
diigunakan sebagai media publikasi karena mampu menyajikan informasi dalam
berbagai format, mudah diperbaharui, dan dapat diakses kapan saja dan dimana
saja (Nielsen, 2004; Sintia Sintia et al., 2025).

Inovasi daerah merupakan terobosan yang dilakukan oleh pemerintah daerah
dalam rangka meningkatkan kinerja penyelenggaraan pemerintah, pelayanan

publik, dan pemberdayaan masyarakat. Peraturan Menteri Dalam Negeri No. 104
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Tahun 2018 menyebutkan bahwa inovasi terkait publikasi daerah sangat
diperlukan agar informasi tentang inovasi suatu daerah dapat tersebar luas,
direplikasi, dan dijadikan referensi oleh daerah atau pihak lain. Website menjadi
media yang sangat efektif dan efisien untuk mendokumentasikan dan
mempublikasikan inovasi daerah. Hal ini dikarenakan penggunaan website
memungkinkan penyajian data yang tersetruktur, menarik dan mudah dicari.

Inovasi daerah Kabupaten Mesuji yang dihimpun oleh Badan Riset dan
Inovas Daerah (BRIDA) Kab. Mesuji dalam kurun waktu satu tahun mampu
menghasilkan lebih dari 200 inovasi. Jumlah ini bukanlah jumlah yang sedikit.
Jika inovasi publikasi dilakukan menggunakan media cetak maupun online yang
berbayar, maka biaya yang diperlukan akan sangat besar dan berpotensi
kebijakan pemerintah pusat yang mendorong efisiensi dan optimalisasi anggaran.
Oleh karena itu, diperlukan langkah strategis untuk memastikan publikasi inovasi
tetap berjalan efektif tanpa harus menguras anggaran pemerintah daerah. Upaya
ini sangatlah penting agar inovasi daerah dapat dikenal luas dan tetap mendukung
prinsip efisiensi yang menjadi fokus utama pemerintah.

Berdasarkan hal tersebut di atas, maka tim pengabdian kepada masyarakat
menginisiasi dengan membuat website BRIDA Kab. Mesuji sebagai media
informasi tentang inovasi daerah. Hal ini berfungsi untuk memperluas jangkauan
dalam penyebaran informasi. Selain itu, pembuatan website ini juga dapat
berfungsi sebagai penyimpanan data-data tentang inovasi daerah sehingga dapat
dimanfaatkan kapanpun dan dimana pun. Dengan terbuatnya website media
informasi diharapkan mampu memperkuat eksistensi dan keberlajutan inovasi

yang lebih bermanfaat bagi masyarakat.

METODE
Metode kegiatan ini yaitu service learning, yaitu metode kegiatan yang
meliputi 5 tahapan, yaitu (1) analisis kebutuhan masyarakat, (2) perencanaan

kegiatan, (3) pelaksanaan layanan, (4) refleksi, dan (5) evaluasi dan tindak lanjut
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(Amran & Che Daud, 2022). Analisis kebutuhan masyarakat meliputi: identifikasi
masalah dan potensi yang dilakukan secara partisipatif dengan melakukan diskusi
antara BRIDA kab. Mesuji dan dosen. Perencanaan kegiatan berupa penyelarasan
kebutuhan dengan capaian yang ditargetkan. Pelaksanaan layanan berupa langkah
nyata pengabdi dalam mengaplikasian perencanaan kegiatan untuk membantu
penyelesaian masalah di lapangan. Refleksi menjadi langkah kegiatan untuk cek
kegiatan yang dilakukan dan mengkaitkan dengan tujuan yang telah disusun serta
mendasarkan pada teori yang berlaku. Evaluasi dan tindak lanjut merupakan
kegiatan dalam mengukur dan menilai capaian kegiatan untuk kemudian
menyusun rencana keberlanjutan. Kegiatan dilakukan pada bulan Agustus hingga

bulan Desember 2025. Mitra kegiatan ini adalah BRIDA Kab. Mesuji.

HASIL dan PEMBAHASAN
Tahap 1. Analisis kebutuhan mitra

Tahap awal kagiatan di awal minggu kedua bulan Agustus 2025 adalah
analisis kebutuhan masyarakat dengan melakukan diskusi yang membahas tentang
kendala publikasi terkait berbagai kegiatan di lingkup BRIDA Kab. Mesuji
sebagai mitra kegiatan. Kedua belah pihak bersepakat untuk membuat saluran
media informasi digital berupa website sebagai sarana menyebarkan informasi
baik informasi terkait kelembagaan maupun informasi lain terkait riset dan inovasi
daerah Kab. Mesuji.
Tahap 2. Perencanaan kegiatan

Rapat koordinasi lanjutan dilakukan kedua belah pihak di akhir bulan Agustus
2025 membahas desain operasional kegiatan secara lebih detail dan konkret terkait
website yang terbagi dalam 2 tahapan.

1) Analisis kebutuhan teknis

Analsisis kebutuhan teknis yakni menganalasis terhadap apa saja yang

dibutuhkan dari sistem yang akan dibangun. Dalam hal ini, ditemukan 3

kepentingan yang sangat krusial yakni sebagai publikasi kegiatan, sebagai

publikasi riset, dan sebagai publikasi inovasi daerah.
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2) Sketsa Tampilan Website

Tahap selanjutnya yaitu melakukan analisisi kebutuhan sistem informasi yang
akan dibuat. Kemudian dilanjutkan dengan pembuatan sketsa antar muka
setiap halaman website yang akan dibuat. Kegiatan ini dilaksanakan pada
minggu ketiga Agustus hingga minggu pertama bulan September 2025.
Adapun sketsa antar muka yang dibuat antara lain: halaman beranda/halaman
home, halaman profile, halaman kumpulan berita, halaman detail berita,
halaman inovasi, halaman detail inovasi, halaman police brief, halaman
dokkumen, halaman kontak, dan lainnya.

Beberapa sketsa tampilan halaman antar muka sistem informasi website yang

akan dibuat dapat dilihat pada gambar.

Gambar 1. Ské‘?s)a tampilan website, (S)))untuk halaman depan(;czb) untuk halaman
profile, detail berita, inovasi, dll; dan (c) untuk halaman gallery, police brief,
dokuman, dll.

Tahap 3. Pelaksanaan layanan
Tahap ini meliputi 5 tahapan.
1. Penentukan framework
Penentuan framework yang digunakan sebagai fleksibilitas dalam pembuatan
website, yang dianggap mudah oleh tim ialah menggunakan framework
Codelgniter 3 (CI3). Adapun software editing code yang digunakan ialah
Notepad++ dan Visual Studio Code.
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2. Pengembangkan website

Pengembangan Website dilakukan melalui 2 tahapan, yaitu frontend dan
backend. Frontend ialah bagian-bagain yang dapat dilihat oleh pengguna
website. Adapun teknologi dalam frontend ialah HTML, CSS, dan Javascript.
Backend ialah bagian-bagain yang mengatur logika, database, dan server.
Adapun teknologi yang digunakan dalam backend ialah framework CI3 dan
database MySQL.

3. Ujicoba Website

Setelah frontend dan backend selesai dibangun, maka langkah selanjutnya
ialah pengujian. Ujicoba ini digunakan untuk memastikan bahwa segala jenis
fungsi yang ada dalam website bekerja dengan baik. Selain itu, ujicoba ini
digunakan untuk memastikan bahwa performa dari website yang telah
dibangun berjalan dengan lancar dan tidak lambat.

4. Hosting dan Domain

Dalam pembuatan website ini perlu adanya domain agar dapat diakses oleh
masyarakat luas, Adapun aksen domain yang digunakan 1ialah
namadomain.id. Sedangkan, hosting yang digunakan memiliki spesifikasi

yang dapat dilihat pada gambar 2.

Unlimited space Turbo Booster @
Unlimited traffic (included)

Unlimited email Free Weekly Backup @
Unlimited MySQL DB Akses SSH

Hosts Unlimited domains Node.js @ & Python
Free SitePro Builder @ Redis Object Cache ©
Free SSL (Let's Encrypt) PHP X-Ray ©

Large Cloud Resource @
AccelerateWP @
Monarx Security @

Gambar 2. Spesifikasi Hosting
5. Penyerahan Website
Pada tahap ini, website yang dibuat sudah dipastikan bahawa website benar-

benar selesai dan dapat digunakan baik sebagai pengguna umum, sebagai user
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dan sebagai admin. Kemudian website diserahkan kepada Admin website

perwakilan BRIDA Kab. Mesuji.

Pembuatan/Pengembangan  website dilakukan dengan memanfaatkan
framework dengan berbagai software editor code html, php dan/atau java script.
Pembuatan website dilakukan secara offline dengan memanfaatkan xampp sebagai
server webs local yang penggunaannya tanpa terhubung dengan internet. dan
dimulai minggu kedua bulan September hingga minggu kedua bulan November
2025.

Tahap 4. Refleksi

Monitoring dan kontroling dilakukan setelah penyerahan website ke mitra.
Monitoring dilakukan untuk memastikan bahwa segala aktifitas yang dilakukan
oleh admin mitra tidak memiliki kendala dalam menjalankan tugas pokok dan
fungsinya dalam pengelolaan website. Adapun, akun yang digunakan untuk
memonitoring dan kontroling oleh tim berbeda dengan akun administrator yang
digunakan oleh mitra. Hal tersebut dilakukan agar tim dapat segera mengatasi
ketika terjadi permasalah terhadap website.

Monitoring dan kontroling dilakukan pada minggu ke tiga bulan November
2025 hingga minggu pertama bulan Desember 2025. Kegiatan ini digunakan
untuk memastikan semua fitur yang ada dalam website dapat berjalan dengan
lancar, baik dari segi pengguna umum, pengguna berlangganan, maupun admin.
Tahap 5. Evaluasi dan tindak lanjut

Kegiatan pengabdian masyarakat tim terkait pembuatan website mitra yaitu
BRIDA Kabupaten Mesuji telah diserahkan kepada admin BRIDA Kab. Mesuji.
Berikut beberapa tampilan dari website BRIDA Kab. Mesuji.
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£ Novasi mesust 3 INovAsi Mesust ) INovAS! MEsuJl () INOVASI MESUJI CHANNEL
s@em Selring mesuji bercerita
A Home Profile Galery Inovasi Berita Policy Brief e-Jurnal Dokumen Kontak Login

Selamat Hari Jadi Ke- 17 {
Kabupaten Mesuji

A 26 November 2008 - 26 November 2075 """"""' oo
e — Mesuji
“Pangan Melimpah, Infrastruktur Mantap, Mesuji Maju” ™

BAPPERIDA

Bupati Mesuji Jemput Bola ke Menteri Kesehatan RI
dalam Upaya P Layanan Keseh ﬂm‘a-—- b S e
= A SEETE

Bupati Mesuji Elfianah melakukan audiensi dengan Menteri Kesehatan £
RI Budi Gunadi Sadikin di Jakarta. .

Admin pada : 19 October 2025 10:04 | Dilihat 6 kali

Gambar 3. Tampﬂan Halaman Beranda/Halaman Utama Webszte BRIDA Kab
Mesuji

Halaman beranda/halaman utama menampilkan banner ucapan, 6 (enam)
berita terbaru, media sosial, 2 (dua) banner iklan, dan jumlah pengunjung. Berita-
berita yang ditampilkan dalam halaman beranda dapat dilihat detailnya. Contoh
halaman detail berita dapat dilihat pada Gambar 4.

n INOVASI MESUJI INOVASI MESUJI . INOVASI MESUJI G INOVASI MESUJI CHANNEL
sga Selring mesuji bercerita

BARI OWRITA, LANIR KANYA

Home Profile Galery Inovasi Berita Policy Brief e-Jurnal Dokumen Kontak

Bupati Mesuji Jemput Bola ke Menteri Kesehatan [
RI dalam Upaya Pemerataan Layanan Kesehatan ‘ R

Admin pada : 19 October 2025 10:04 | Dilihat 6 kali

Bupati Mesuji Elfianah melakukan audiensi dengan Menteri
Kesehatan RI Budi Gunadi Sadikin di Jakarta kamis, 16
Oktober2025. Pertemuan ini bertujuan memperkuat sinergi antara

pemerintah pusat dan daerah dalam mempercepat pemerataan

’ Selamat
layanan kesehatan di Kabupaten Mesuiji. a HARI SANTRI
[ NASIONAL
22 Oktober 2025

Kementerian Kesehatan menyampaikan dukungan melalui alokasi
Dana Alokasi Khusus (DAK) untuk pengadaan alat kesehatan rumah sakit dan puskesmas. Selain itu,

Vamanbac inas mambula neasram haaciews daltar enacialic [DDNC) hani tanana madie acal Macuii

Gambar 4. Halaman detail berita
Selain berita, website memuat berbagai informasi tentang inovasi daerah dari

tahun ke tahun. Adapun halaman list inovasi daerah dapat dilihat pada gambar 5.
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n INOVASI MESUJI INOVASI MESUJI E INOVASI MESUJI B INOVASI MESUJI CHANNEL

Semasts | Seiring mesuji bercerita

Home Profile Galery Inovasi Berita Policy Brief e-Jurnal Dokumen Kontak Login

INOVASI SEPANJANG MASA

No. Judul Inovasi Daerah Profile

1 SIAP JALAN : Sistem Analisis dan Perbaikan Penerangan Jalan
2 PANADOL : Pengawasan dan Penertiban Angkutan ODOL

3 MESUJI: Mencegah Stunting Sejak Dini

4 Kombes SIDa: Komitmen Bersama Inovasi Daerah

5 Iga Si Beta : Informasi Pengembangan Manusia Berbasis Data

: 6  SiCantik Pok Tasa

Gambar 5. Halaman list inovasi daerah.

List inovasi daerah memiliki 2 tombol, yaitu deskripsi dan lihat detail. Lihat
detail menampilkan isi setiap inovasi yang ada. Tampilan halaman deskripsi
inovasi dapat dilihat pada gambar 6, adapun halaman detail inovasi dapat dilihat

pada gambar 7.

Profil Inovasi Daerah :

SIAP JALAN : Sistem Analisis dan Perbaikan Penerangan
Jalan
&
vV

Sumarsono, S.T.
Jabatan : Kepala Bidang Lalu Lintas dan Angkutan

1. Dasar Hukum
Inovasi Siap Jalan “Sistem Analisis dan Perbaikan Penerangan Jalan™ sebagai
sistem tindak lanjut pengaduan masy. atas adanya kehi
dan disfungsi lampu penerangan Jalan umum (PJU). Di sitem inilah, Bidang
Prasarana dan Keselamatan dapat menindaklanjuti adanya laporan
kerusakan/kehilangan lampu PJU dengan menentukan jadwal perbaikan
berdasarkan skala prioritas  kedaruratan untuk menciptakan jalan yang

Gambar 6. Halaman popup deskripsi inovasi
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3 ivovasi mesusl B3 inovasi Mesusi [B) INovast MEsul 5] INOVASI MESUJI CHANNEL

semests | Selring mesuji bercerita

Home Profile Galery Inovasi Berita Policy Brief e-Jurnal Dokumen Kontak Login
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Gambar 7. Halaman List Detail Inovasi.

Gambar 7 merupakan salah satu tampilan halaman detail inovasi dimana
detail setiap file dapat dilihat, diunduh, untuk kemudian dimanfaatkan oleh
pengguna. Dengan demikian, kredibilitas website dapat meningkat.

Evaluasi dilakukan dengan melakukan dialog dengan mitra terkait produk
website yang dihasilkan sekaligus memastikan keberfungsian berbagai domain
yang ada dalam website. Hasil evaluasi menyatakan bahwa website dapat
berfungsi dengan baik dan pernyataan kepuasan BRIDA Kab. Mesuji terkait
pembuatan website. Adapun tindak lanjut dari kegiatan ini adalah pemantauan
lebih lanjut terkait keberfungsian website selama beberapa waktu ke depan
sekaligus perbaikan jika deiperlukan. Melalui kegiatan ini, tim juga memberikan
beberapa saran bagi mintra, yaitu (1) melakukan pembayaran sewa hosting dan
domain secara berkala agar website dapat terus digunakan secara
berkesinambungan; (2) memperbaharui informasi-informasi terkini terkait dengan
BRIDA Kab. Mesuji secara berkala; (3) melakukan kolaborasi dengan berbagai
organisasi pemerintah daerah (OPD) Kab. Mesuji untuk mendapatkan berita
terkini dan data-data tentang inovasi derah. Melalui kegiatan ini, mitra
menyampaikan terima kasih atas sumbangsih tim pelaksana kegiatan pengabdian
kepada masyarakat. Mitra juga mengharapkan adanya keberlanjutan dari kegiatan

ini.
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SIMPULAN

Tujuan kegiatan pengabdian ini adalah membuat website BRIDA Kab. Mesuji
sebagai media informasi inovasi daerah. Kegiatan dilakukan menggunakan
metode service learning meliputi 5 tahapan, yaitu (1) analisis kebutuhan
masyarakat, (2) perencanaan kegiatan, (3) pelaksanaan layanan, (4) refleksi, dan
(5) evaluasi dan tindak lanjut. Mitra kegiatan adalah BRIDA Kab. Mesuji.
Kegiatan pengabdian masyarakat menghasilkan website sebagai sarana media
informasi bagi BRIDA Kab. Mesuji kepada masyarakat luas. Melalui kegiatan ini,
tim merekomendasikan dilakukannya pemeliharaan berkala, pembaharuan konten
secara rutin, dan kolaborasi dengan OPD terkait untuk memperkaya data dan

mendukung keberlanjutan pengelolaan website demi keberlanjutan website.
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